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壹、 目的 

一、推廣台灣觀光新品牌「Taiwan-The Heart of Asia」、「旅行台灣．感動 100」 

及「觀光拔尖領航方案」，配合中華民國建國百年之各項活動，結合政 

府與民間觀光業者之力共同推廣台灣，創造商機，戮力達成觀光計畫之 

成長目標，促進我國觀光事業發展。 

二、香港國際旅展(International Travel Expo, ITE Hong Kong )為香港地區每年定

期舉辦之最大型國際性觀光旅遊展。港澳地區居民因便利簽證措施及推

廣成效，來台人數與日俱增。加上政府開放大陸人民來台旅遊等因素，

為加強兩岸三地間觀光旅遊與商務等交流，尤以藉由參展機會深入瞭解

與掌握整體旅遊市場之現況與變化乃屬最佳管道，其間無論對我國觀光

形象與實質的推廣宣傳及業者商機皆助益頗鉅。 

 

 

 

貳、推廣方式 

一、舉辦台灣新聞發佈會 ， 

日期：2011 年 6 月 8 日(星期三) 

地點：香港國際會展中心 

二、 參加 2011 年香港國際旅展(ITE) 

展期：2011 年 6 月 9 日(星期四)至 12 日(星期日) 

地點：香港 

三、展場：香港國際會展中心(ITE) 

四、組團參加香港國際旅展，配合當地旅行業者推廣台灣優質及特色旅遊。 

五、邀請相關航空公司、旅行社、飯店、遊樂區、觀光資源及政府單位等共同

促銷推廣。 

六、活動內容： 
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香港國際旅展(International Travel EXPO,ITE)為每年定期舉辦之國際性

觀光旅遊展。鑒於我政府近來對港澳地區居民開辦免簽證及開放大陸人民

來臺觀光措施，目前已為僅次於日本之第二大客源地。為因應加強互相觀

光旅遊與商務等交流，尤其藉參展機會深入瞭解與掌握整體旅遊市場之現

況與變化，其間無論對我國觀光形象與實質的推廣宣傳及業者商機助益頗

鉅。 

配合香港辦事處策劃旅展各項推廣活動，除展演人員以民俗文化結合

觀光宣傳外，觀光協會特邀請采風樂坊樂團、魔術師、民俗藝人及魔幻汽

球人等赴香港演出，以活動帶來觀賞人潮，趁此大力展現台灣藝術與文

化，推動多方位觀光推廣，呈現臺灣多樣與特色，吸引香港旅客，達成最

大宣傳效果。 

 

臺中市迎接「瘋臺灣」的熱潮，以臺中市優勢。行銷臺中市位臺灣的 

心臟位置，各式交通工具匯聚於此，無論是搭乘高鐵、臺鐵或是國道客運，

皆迅速便利。旅遊客源的增多，同時也豐富了旅遊意象。中臺灣觀光景點

的串連，有如珍珠般閃閃發亮，「大臺中」的旅遊概念由此衍生。其是指

整合中部各縣市的旅遊資源及觀光亮點，並在展場介紹及提供多樣化的遊

程選擇，鼓勵旅客選擇臺中市「中進中出」。而臺中市的飯店價格，相對

於風景區，可說是量多質優，住在臺中市的高級飯店或特色旅宿，嚐遍特

色美食再至其他縣市探索，無論是四天三夜或一星期以上的慢活旅遊，皆

有不同收獲。 

參、旅展過程： 

一、6 月 9 日（四） 

第一天優先開放給業者及媒體進場，工作人員推薦旅客，住在臺中市，搭

公車遊市區、逛夜市、吃小吃；或至郊區感受海天一色的美景或壯闊的山

景。接下來，再轉搭臺鐵、高鐵或臺灣好行巴士，前往日月潭、鹿港、阿

里山、南庄等地感受不同的臺灣風情。將臺中市做為旅程規劃的中心點，

便可一網打盡中臺灣的經典美景，無論是品嘗美食或購買伴手禮，以低

碳、平價的方式，來場視覺與味覺的雙重饗宴，保證超值。為了行銷臺中

市，會場所發送的資料十分受到業者青睞，其中「大玩臺中」係針對港澳

自由行觀光客所印製觀光導覽文宣，另在展場推出「大玩臺中 袋來幸福」
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優惠方案，受到業者踴躍索取並深入詢問相關旅遊資訊及優惠情形。 

二、6 月 10 日（五） 

旅展第二天開放民眾進場，十點才開放民眾進場，一開始，臺灣館的民

眾並不多，而隨著臺灣館各項文化表演如彈奏樂器等帶動現場氣氛，瞬

間臺灣館便擠爆！而許多已經購買臺灣行程的民眾，不斷的湧入臺灣館

詢問有關臺灣的所有旅遊訊息。工作人員趁此機會，先分送本府以臺中

意象製作可愛行李吊牌及大玩臺中觀光文宣，瞬間便有熱鬧活絡的氛

圍，發現民眾索取率極高，因此大力行銷「大玩臺中 袋來幸福」優惠方

案，民眾以中進中出方式，可以優先選擇香港直航清泉崗機場，並且特

別強調省荷包又省時，可以週五下班搭機來臺，週日下午再返港，吃住

玩樂盡在臺中，甚獲民眾喜愛。 

三、6 月 11 日（六） 

    本日為旅展第一個周末，一整天都是熱鬧滾滾，今天另以「我愛臺中」意

象藍色環保提袋在會場上也成為焦點，非常受到民眾喜愛！所以提在身上

可以抓住民眾的目光，索取的民眾很多，工作人員趁機大力行銷「大玩臺

中 袋來幸福」優惠方案。 

四、6 月 12 日（日） 

本日為旅展最後一天，民眾索取文宣資料及觀光摺頁仍相當踴躍，工作人

員為讓民眾充分感受臺灣人的熱情與善意。臺中市攤位與東勢、新社緊

鄰，我們一起打出「大玩臺中 袋來幸福」口號，將大家的剩餘文宣一起

放進提帶內，一起行銷大臺中，一起行銷臺灣，合作無間，整個旅展也順

利劃下句點。 

肆、 心得及建議： 

一、 心得 

（一） 香港國際旅展為香港地區每年定期舉辦之最大型國際性觀光旅遊

展，港澳地區居民因便利簽證措施及推廣成效，來臺人數與日俱增。

加上政府開放大陸人民來臺旅遊等因素，為加強兩岸三地間觀光旅遊

與商務等交流，尤以藉由參展機會深入瞭解與掌握整體旅遊市場之現

況與變化乃屬最佳管道。 

（二） 本次香港旅展主要宣傳臺中香港直航班次增加、中進中出方案、「大
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玩臺中 袋來幸福」優惠方案及大玩臺中觀光摺頁，並再與華信航空

合作於香港機場出境時發送宣傳文宣，希望帶動港澳地區旅客直飛臺

中旅遊熱潮，以達觀光行銷效益。 

（三） 香港是我國國際觀光客主要客源之一，因越來越多香港民眾普遍會

講普通話，沒有語言及文字的隔閡。目前臺中清泉崗機場至香港已有

直航航班，對於香港民眾而言，極具便利性，因此應規劃以自由行觀

光客臺中三日或二日由香港民眾可以週五下班後搭乘直航班機到達

臺中，於中部地區進行兩日行程，周日再行返回香港，可以節省南北

部機場到臺中車程時間的浪費。 

（四） 在旅展現場發現香港民眾對於休閒農場、在地風味美食的詢問度頗

高，可以理解在香港地窄人綢競爭壓力頗大的環境及香港人對美食喜

愛，香港希望旅遊地可以到休閒農場等從事定點休閒旅遊及吃美食，

反倒是都會型的景點對香港民眾較不具吸引力。 

（五） 在旅展現場看到各參展縣市政府及旅行飯店等相關業者的表現，及

香港民眾旅展現場的反應，發現有許多值得學習的地方，例如觀光旅

遊文宣品、導覽摺頁等的類型及發送的過程等，例如香港民眾到臺灣

自由行意願提高、相對於各地旅遊地圖也頗為需要；另發送過程如果

可以搭配小禮品等一併發送，可以提高民眾的索取率及詢度度。 

 

二、 建議 

（一）  在香港，比如說，對於「食尚玩家」節目非常熟悉，對於綜藝

節目主持人如吳宗憲、曾國城也非常喜愛，若以電視節目結合行銷

應也不失為好選擇。必更會吸引民眾駐足觀賞造成轟動，也會吸引

當地媒體報導。 

（二）  臺中的潛在市場，在於許多二次或甚至已多次旅遊台灣的香港

人，由於語言完全沒有障礙，因此，許多旅遊臺灣的「常客」對於

中臺灣產生濃厚興趣；本次也遇到香港客人主動詢問本市的「鼎王

麻辣鍋」，顯然是衝著臺中而來。 

自由行已是全球旅遊的趨勢與風潮。自由行並不同於以往採取團進

團出、固定旅遊路線的安排模式，反倒是另外一種隨興，不願走馬

看花、喜愛定點移動的「目的性探索」旅程。自由行的旅客大致分

為二種類型，一是走高檔路線、消費力較強的旅客；另一種則是小
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康、喜歡嚐鮮、行動力十足也較年輕的背包客族群。 

（三）  為向香港民眾推介臺中的觀光景點，除了要不斷更新及規劃不

同主題的文宣摺頁，也需要具臺中代表性的紀念品或小禮品，這次

的藍色環保提袋及行李吊牌都有很好的評價，在旅展也發揮很好的

行銷功能，希望未來可以設計更多不同創意的小紀念品，應有助推

動本市觀光。 
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附件一、2010 年香港旅展及觀光推廣活動相關活動照片 
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