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93 年度台中市身心障礙者生活需求調查研究報告摘要 

一．依據：身心障礙者保護法第八條規定：「各級政府應至少每三年定期於十二

月舉辦身心障礙者生活需求調查，出版統計報告」。 

二．研究目的： 

（一）了解台中市身心障礙者在就學、就醫、就業、就養的現況。 

（二）了解台中市身心障礙者對福利服務使用的狀況與需求。 

（三）了解台中市身心障礙者使用福利服務供需之差距。 

三．研究結果： 

（一）受訪者的生活狀況與需求分析 

１．身心障礙者的居處所，以住在家裡為大多數（佔 90.3%），在與

家人的互動有 77.2%經常與家人互動。 

２．87.9%的受訪者在最近三個月有外出情形，可見身心障礙者的外

出狀況與機能不錯。 

３．僅有 45.2%的受訪者有規律的休閒活動，在休閒活動上遇到困難

以需要別人監督或協助下才能進行休閒活動佔 26.5%，顯示政府

仍須致力於無障礙空間及設施的普及化。 

４．社區環境的評估，以「日常生活購物設施」滿意為最多（佔

36.9%），最不滿意則為「公共建築物之無障礙環境設施」（佔

32.8%）。 
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５．家中主要經濟收入以父母佔最多數(佔 28%)。 

６．由於受訪者年齡在 38-57 歲，僅有 4.2%的受訪者在就學。 

７．受訪者 68.2%目前沒在就業，其中 68.5%有工作經驗，大多數

因受傷或生病（52.6%）而離開；在已就業的受訪者以從事「社

會服務、公共行政以及個人服務業」最多(43.3%)。 

８．有 78.7%的受訪者在過去一年沒有住院紀錄，顯示受訪者的生理

健康狀況應是不錯。 

９．在社會支持網絡與社會參與，半數以上受訪者有親近好友，朋友

來源以學校系統比例最高。 

１０． 85.1%受訪者目前沒有加入社團。 

 

（二）受訪者福利需求分析 

１．就醫方面，「身心障礙健保費及社會保險自付保費補助」對服務

滿意度是「尚可」、「滿意」，「中低收入醫療補助」有 38.2％表

示急迫需要。 

２．就學方面，在「身障學生及身障者子女就讀公私立國中小幼稚園

減免（補助）學雜費」在知道、使用及急迫需要的比例最高且滿

意度為「尚可」、「滿意」。 

３．就養方面，以中低收入生活補助在急迫需求項目比例最高（佔
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46.2%）。 

４．在定額進用保障就業上佔 49%有較高的需求程度。 

（三）受訪者生活品質分析 

就「生理福祉」、「心理福祉」、「社會福祉」、「職業福祉」與「物質福

祉」等面向評估，其生活品質平均值為 2.35(標準差 0.46)，顯示受訪

者對生活品質滿意度不足。 

四． 建議事項及說明處理情形: 

建議項目 執行狀況 說明 

改變社會福利哲學 屬政策面,尚未採納 此項建議係屬社會福利

政策的整體規劃面向,且

在就養與就業上之服務

項目,在國際潮流業已走

向福利多元化,傾向政府.

民間和非營利團體共同

努力。 

發展完善家庭福利政策 屬政策面,尚未採納 依現行法令,現金給付之

補助仍採身心障礙者個

別化情形予以補助。 

建立社區照護系統 屬衛生健康體系,無權責 身心障礙者健康醫療服
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辦理 務非本局之權責辦理事

項. 

增加轉銜面向 採納辦理 本局定期召開身心障礙

者轉銜聯繫會議,加強各

部門的轉銜面向. 

建立身心障礙者個案管

理系統 

採納辦理 業於契約中編列預算執

行中 

加強政府社會福利服務

的宣導管道 

採納辦理 透過廣播、說帖、文宣等

加強宣導 

建立服務單位間的合作

與協調機制 

採納辦理 召開身心障礙者個別化

服會議,邀請各服務單位

參與以建立合作機制. 

重新訂定身心障礙者的

經濟補助標準 

屬政策面,尚未採納 各項補助標準皆依中央

訂定各項法規辦理 

定期更新政府身心障礙

者之戶政資料與資料庫 

尚未採納 身心障礙者戶籍地改變

皆依法辦理相關程序，更

新資料．然在抽樣上因資

料不完整或不正確，其因

身心障礙者有所居住地
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遷移較難以掌握． 

提供身心障礙者社會活

動 

尚未採納 身心障礙者參與社會活

動參與過低，因素眾多，

如身心障礙者特質及社

會環境，皆造成參與障

礙。本案係屬觀念上的層

次，服務提供者多元化，

本局無法以方案具體呈

現。 

提升身心障礙者的休閒

娛樂服務 

採納辦理 此項建議本局業已辦理

如休閒活動．交通協助之

復康巴士等 

在就業服務過程中建立

職場的自然支持系統 

屬勞政體系,無權責辦理 勞工局業已委託台中市

張老師中心辦理身心障

礙者就業諮商服務 

增加身心障礙者的家庭

支持服務 

採納辦理 本局以身心障礙者及其

家屬對象辦理各項親子

講座、團體及活動。 
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