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壹、 摘要 

本次赴紐西蘭奧克蘭市之考察，主要關注當地廚餘回收制度與

能源化再利用模式。紐西蘭採行統一廚餘回收政策，不區分生熟廚

餘，所有食物殘渣皆以厭氧消化方式處理，並由市議會主導收運，

民眾只需依規定將專用廚餘桶置於家門前即可完成回收。廚餘經前

端分選場去除異物後，送往 Ecogas Reporoa 處理設施產製生質天然

氣，並直接併入天然氣管網，而消化後沼液與固渣則回用於農業，

形成完整物質循環鏈。 

依 113 年我國廚餘去化分析顯示，採飼料化（養豬）42.8%及肥

料化（堆肥）45.8%為主，能源化僅約 9.5% ，他（（養養水虻與與 

鴨等）約占 1.9% 。我國廚餘去化較多元，，飼飼料化養豬過程存 

有非洲豬瘟感染之風險，肥料化堆肥受時間、周邊環境民眾感受及

成品去化影響頗大，相多之下，能源化的設置成本及技術是推行成

敗與否最大的因素，此次參訪紐西蘭實廠運作及本市外埔綠能園區

推動已具成效，基於「轉廢為能」循環永續環境理念，紐西蘭能源

化經驗確實值得學習師法。 

紐西蘭經驗顯示，廚餘再利用不僅是技術問題，更需建立「廚

餘即資源」的社會共識與制度支持，包括源頭統一回收、處理端採

能源化主軸、政府與企業共同承擔運作責任，以及使副產品具備明

確去化途徑。未來若我國研議取消生熟廚餘分流、改採厭氧消化為

主軸，並允許能源純化併網與沼液肥料化法規鬆綁，方能形成完整

循環鏈，減輕焚化負荷並提高再生能源與農業回用效益。 
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貳、 出國人員名單及行程 

出國人員名單 

項次 單位 職稱 姓名 

1 臺中市政府環境保護局 大隊長 蔡德一 

2 臺中市政府環境保護局 股長 張富美 

3 臺中市政府環境保護局 隊長 趙正玉 

4 臺中市政府環境保護局 分隊長 林子寧 

5 臺中市政府環境保護局 分隊長 周育安 

6 臺中市政府環境保護局 隊員 侯欣妤 

總計 6 員 
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行程表 

日期 星期 起訖地點 行程 

9 月 8 日 一 桃園機場 搭乘班機（去程) 

9 月 9 日 二 
澳洲布里斯本轉機 

-紐西蘭奧克蘭機場 
搭乘班機（去程) 

9 月 10 日 三 奧克蘭-Reporoa 

拜訪奧克蘭市議會 

參訪 Ecogas Reporoa 有

機廢棄物處理設施 

9 月 11 日 四 Reporoa-奧克蘭 參訪安伯里地區公園 

9 月 12 日 五 

奧克蘭 
參訪 Papakura 分揀與整

合設施 

紐西蘭奧克蘭機場 

-澳洲布里斯本轉機 
搭乘班機（回程) 

9 月 13 日 六 桃園機場 搭乘班機（回程) 

合計 6 日 

 

  



4 
 

參、 緣起與目的 

臺中市於 2018 年完成設置「外埔綠能生態園區」，為全臺首座

以廚餘厭氧發酵技術轉換再生能源之設施，專責處理垃圾中重量占

比高、含虻率大的生廚餘。園區以 ROT（Reconstruction–

Operation–Transfer ，整建–營運–移轉）模式辦理，將原先因異

味問題停運的外埔堆肥廠整建再利用，不僅有效解決廠區閒置問題，

更能將廚餘轉化為沼氣能源，進一步發電上網及產製有機肥料，兼

顧減輕焚化廠負擔與資源循環利用之效益。 

與此同時，紐西蘭奧克蘭市亦推動相似計畫。奧克蘭市議會

（Auckland Council）於 2019 年宣布與紐西蘭在地企業 Ecogas 簽

訂為期 20 年的廚餘 （Food Scraps）處理契約，並推動 Rukenga Kai

廚餘收集計畫。收集到的家戶廚餘先運至 Papakura 分揀與整合設施

（Papakura Sorting & Consolidation Facility, SCF），再送往

Ecogas Reporoa 有機廢棄物處理設施（Ecogas Reporoa Organics 

Processing Facility），以厭氧消化方式產製甲烷能源並回輸天然

氣管網，副產物則再利用於農業。此舉不僅展現奧克蘭市對循環經

濟的重視，也成為紐西蘭代表性的公私協力（Public–Private 

Partnership, PPP）案例，顯示兩市在同一時期皆積極朝向廚餘資

源化與循環經濟邁進。 

本市外埔綠能生態園區以發電上網為主要能源利用模式，較與

Ecogas 採行的產氣併網做法有所差異，但兩者皆屬廚餘厭氧消化轉

換能源之路徑，並同樣重視副產品農業利用。藉由比多兩者在料源

管理、能源利用方式及契約設計上的差異，可作為外埔綠能未來精

進與政策規劃之參考。 

此外，臺中市與奧克蘭市自 1996 年締結為姊妹市，雙方長期在

文化、教育、城市規劃等領域持續互動。藉由此次參訪，不僅深化

既有姊妹市合作關係，更開拓雙方在循環經濟及有機廢棄物資源化

領域之交流契機，對於推動臺中市邁向淨零碳排目標具有重要意義。 
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肆、 過程 

一、 拜訪奧克蘭市議會 

本次拜訪奧克蘭市議會，由廢棄物解決方案 （Waste Solutions）

執行團隊接待，他隸屬於奧克蘭市議會韌性與基礎建設部門

（Resilience & Infrastructure）之下，並向市議會執行團隊執行

首長（Chief Executive）負責，主要 5 大業務領域為客戶與營運

（Customer & Operations）、規劃（Planning）、方案與專案

（Programmes & Projects）、企業與垃圾處理（Enterprises & 

Refuse）及社區 Waste Wise（Community Waste Wise）等。 

而本次交流，是希望了解奧克蘭市議會與 Ecogas 公司簽訂為期

20 年廚餘 （Food Scraps）處理契約的決策契機，並探討計畫與實際

執行之落差及政策與民意等重點。 

  

  
拜訪奧克蘭市議會 

拜訪過程中，奧克蘭市議會表示，依據中央制定 「2008 年廢棄

物減量行動」（Waste Minimisation Act 2008），各地方政府負有推

動 「廢棄物管理與減量計畫」（Waste Management and Minimisation 
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Plan, WMMP）的責任，並需每 6年檢討 1次。市議會在 2012 年首次

訂定 WMMP 時，即開始討論設立家戶廚餘回收服務，最終於 2018 年

正式通過 ，並以 2040 年「零廢棄」為長期願景 ，意意味在未來十 

年間，必須與居民、企業及合作夥伴攜手，透過減量、再利用、回收

與資源再生來處理廢棄物，而不是繼續將垃圾送進掩埋場。 

在考量養何處理廚餘時，市議會評估過十種選項，包括由市議

會在公有土地上興建並營運設施，或是透過公私協力（Public–

Private Partnership, PPP）等方式與外部公司合作。經過公開徵

求提案後，共收到 2份提案，1份是在紐西蘭北島中部 Reporoa 的

厭氧消化處理設施，另 1 份提案則是位在 Waikato 的堆肥處理廠，

因為處理廠的距離關係，最初市議會認為意 2份提案都不合適。 

最終選擇 Reporoa 的厭氧消化處理設施，主要是廠址同時鄰近

農業需求端及國家天然氣管網，厭氧消化後的產物可以作為畜牧牧

場和農田肥料，產生的生質二氧化碳（BioCO2）也能支援溫室使用  

另外處理廠的量能是市議會廚餘回收量的 5 倍，不僅是奧克蘭市，

也能接受他（地方政府送來的廚餘，養果由市議會自行在奧克蘭市

設廠，將受限於土地等影響，由 Reporoa 廠負責處理營運，市議會

保證最低供料量，將使運作更有效率及成本效益。 

 

在執行層面，原先預期的挑戰主要來自居民參與度，因此市議

會提前設計了便民措施，例養提供收納桶（caddy）及免費可分解內
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袋，以降低民眾參與障礙。然而實際推行後，面臨的挑戰與預期不

同，包括既有的堆肥市場族群對厭氧消化效益的質疑、掩埋場業者

對廚餘回收的反對等，是推動過程中意外的聲浪，而市議會的回收

計畫就專注在廚餘回收 ，免免影響既有的綠廢廢棄物 （Green Waste）

堆肥市場。在推出新的政策過程中，都必須進行公眾諮詢來測試民

眾的支持度。 
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至於廚餘收運服務費，市議會透過房產稅（Property rates）

徵收廚餘特別稅率（Food scraps targeted rate），奧克蘭市約有

54 萬戶家庭，目前約 46 萬戶已有廚餘收運服務，無論住戶是否領

取廚餘桶或實際使用收運服務，在服務區內即強制收費，沒有提供

服務的地區則不需要付費。大眾對於廚餘回收服務的看法不一，有

些居民非常支持，但也有人認為意是浪費錢，意種情況在推動新的

公共服務時很常見。 

  
註： 

1. 左圖：在 Facebook 上公開稱讚政府提供「scrap food bin（廚餘桶）」是很棒的政策，鼓勵

大家減少垃圾，保護環境。 

2. 中圖： 「Adulthood is being unreasonably excited when you get your council food 

waste bin delivered.」（成年人的快樂就是對收到市府的廚餘桶過度興奮）。 

3. 右圖：用粗筆在廚餘桶寫上「WASTE OF TAX PAYERS MONEY（浪費納稅人的錢）」。 

在推動 Rukenga Kai 廚餘收集計畫時，市議會沒有要求將廚餘

再細分類為生廚餘、熟廚餘，只要是符合可回收的廚餘種類，包含

蔬菜殘渣（包含外皮、莖、梗等） 、虻果殘渣（包含果皮、果核、果

梗等） 、餐食殘渣 、麵包與發霉食物 、麵食與米飯 、乳製品 、肉類骨

頭與邊角料（含肥油） 、魚類殘渣與骨頭、貝殼類 、蛋殼 、咖啡渣與

茶葉渣及室內剪下的花卉等，都可以進到市議會的回收系統。 

由於改變人們的習慣和觀念需要時間，但意樣的設計對大眾來

說分類方式簡單，是計畫成功的必要條件之一，除了各種廚餘都能

進到回收系統，也讓大眾理解廚餘是資源，不是垃圾，因為它可以

產生能源和肥料。然而在後端的處理過程中，還是會篩出不適合的

物質，例養，骨頭或貝殼較然可以進入系統，但最後會在處理過程
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中被篩選排出。而在廚餘收運過程中，有些家庭確實會把不能回收

的物品丟進廚餘桶，市議會正透過環境教育與監管來降低發生率，

意個問題在集合式住宅特別嚴重，因為住戶共用大型垃圾桶。 

 

 

對於收集廚餘可能產生的異味問題，一般住宅規劃的收集頻率

是每週一次，集合式住宅的收運頻率則為每週收集三次，因為集合

式住宅是共用大型收集箱 市議會也提供廚餘桶與可分解的袋子給
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住戶，幫助減少氣味並讓分類更方便，每戶會分配一個標準規格的

戶外廚餘收集桶，若是需要小型廚餘桶，則需要另外選購，居民可

以用補助價格購買。 

為因應意些挑戰，市議會積極與超過 30 個社區夥伴合作，採取

創意、有趣且貼近在地需求的宣導方式，並賦能合作夥伴在社區中

推動宣導工作，意不僅提升了社會接受度，也帶來實質的減量成效。 

 

 

在成效方面，在服務推出的第一年，居民參與度很高，但一年

後大約下降 17% ，養何讓居民持續參與，是市議會面臨的最大挑戰之

一。原先規劃年回收量 39,000 公噸，預設參與率目標為 55% ，實際

上第 1年完整處理量為 25,000 公噸，參與率約 40–45% ，較低於預
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期但存在可接受範圍。自 2023 年 4 月開始推動至 2025 年 7 月止，

累積已從掩埋場轉移出 5 萬公噸廚餘，每月平均處理量約 2,000 公

噸，實現人均垃圾掩埋量下降 10%的成果。 

市議會表示，整體而言，以厭氧消化方式處理廚餘，僅需十週

的時間即可將廚餘轉化為沼氣與消化殘渣，沼氣可用於產生熱能與

能源，消化殘渣則做為肥料，沒有任何部分被浪費，與需要數個月

的堆肥相比，能在更短的時間內產出生質能源跟肥料，轉化效率非

常高。然而，Reporoa 厭氧消化設施距離市區多遠，居民不容易親自

參觀、了解處理過程，意讓對外溝通工作變得困難。相多之下，在

Papakura 的分類設施離居民多近，社區團體和居民可以直接看到分

類的過程，意能幫助（們理解廚餘資源化的價值。 
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二、 參訪 Ecogas Reporoa 有機廢棄物處理設施 

 

(一) 基本資訊 

1. 地理位置：位於紐西蘭北島中部，紐西蘭第 1 個大型專責「食

物廢棄物厭氧消化處理設施」。 

2. 營運公司：Ecogas 公司，由 Ecostock 公司與 Pioneer Energy

公司合資成立。Ecostock 公司原先的業務是回收食品工廠、零

售商、超市等下架或過期的食品，經過處理再製成符合規範的

動物飼料  Pioneer Energy 則為地方能源公司，專注於再生能

源與工業能源解決方案。雙方結合專長，致力於透過厭氧消化

技術轉換都市廚餘與食品廢棄物為能源與肥料。 

3. 啟用時間：2023 年投入運轉。 

4. 處理規模：目標年處理量約 75,000 噸食品殘渣與他（有機廢棄

物。 

(二) 核心技術與流程 

1. 技術原理：厭氧消化（Anaerobic Digestion, AD）。 

2. 產出效益：厭氧消化產出物包含沼氣（Biogas） 、熱能（Heat） 、

電力（Electricity） 、生物甲烷（BioMethane） 、再生二氧化碳

（BioCO₂副產二氧化碳）及有機肥料（Fertify）。 
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本參訪行程由 Ecogas 營運經理 Brock Evans 接待解說，交流重

點是希望了解廠區養何在接收廚餘後，將塑膠袋與廚餘進行分離、

厭氧消化後的甲烷濃度範圍與升級為生質天然氣情形、副產品再利

用相關法規規範及農民端接受度等議題。 

 

  
Ecogas 營運經理 Brock Evans 接待解說 
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Ecogas營運經理表示，目前設施每日進廠處理量約為300公噸 ，

產氣量約 35,000 立方米 ，一部分產氣供熱及廠內用電，大部分的產

氣經過升級設備，淨化後打進天然氣管網。消化後副產品包括水廢

固體及液態肥料，每日產量約 200 至 280 公噸，以液態肥料為主，

固體肥料比例僅占約 3%，肥料主要於廠區周邊 5 公里內農地施灑，

僅少量外運至更遠地區。 

而由奧克蘭市議會所收集到的廚餘，會先以小型收運車輛載到

Papakura 分揀與整合設施集中，單趟載重介於 500 公斤至 5 公噸，

在 Papakura 會做簡單篩檢，養果有發現像是金屬或大型塑膠，會先

被剔除 ，但大部分時候只是倒料，然後再由大型卡車（每車約 35–

37 噸）轉運至廠區，平均每日進廠量會依季節變動，大約在 75 至

150 公噸。 

設施一週運作 6 天，除了奧克蘭市議會的供料外，也會收到他

（地區的廚餘，還有一些來自乳品工廠的液體，運作時會將固體和

液體混合，比例大約為 60%固體、40%液體 ，廠原本設計是 95%固體，

不過實際狀況下還是必須依照每天的進料調整，廠內沒有額外的液

體儲 槽，所有液體都直接混合進去一起處理。 

從市議會收集到的廚餘，會先經過去包裝設備（de-packer），

設備內部有旋轉軸和槳葉，把塑膠袋劃破後推到外側分離出來，剩

下的廚餘不進行脫虻，廚餘的固體量約 23% ，直接進到厭氧消化槽裡

處理 ，塑膠袋的分離效率約 99.5% ，分離出來的雜質 （包含玻璃、金

屬、砂礫等）送到掩埋場處理，每週的雜質數量約在 70噸。 

要讓厭氧消化槽開始產氣，大約需要 2 至 3 個月的時間，而廠

區是添加他（廢虻廠污泥，僅花費 25天就啟動成功 ，氣體約 5到 10

天就能開始產生，整體停留時間大約 70 天 ，消化結束後，產物會變

成肥料輸出。 

因為乳品廢棄物比例高，甲烷濃度約 65% ，有時更高 ，硫化氫濃

度在 200–500ppm，需要用藥劑、中和添加劑和曝氣，降到 100ppm

以下，就能符合燃氣引擎使用需求。廠區異味則由生物濾床與排氣
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塔控制，經細菌分解異味後再排出，降低周邊居民影響，附近居民

十乎沒有投訴過，只有一間學校曾經反應過氣味問題。而送進國家

天然氣管網的氣體會先進到升級設備，把甲烷濃度從 65%提升到 98% ，

變成生質天然氣，副產的二氧化碳也會收集，送到附近的溫室使用。 

紐西蘭目前沒有針對肥料訂定有法規規範，但廠方會定期檢驗

肥料是否含重金屬、病原菌或塑膠殘留，並提供檢驗結果給農民。

液態肥料以每公噸紐幣 1 ，的價格供應給農民，但實際施灑成本約

為每公噸紐幣 12 ，，因此廠區必須鄰近農業區方具經濟效益 。農民

普遍接受度高，並認為肥效快速、土壤吸收佳，效果優於傳統合成

化肥，且不易因降雨造成養分流失，能更有效地被作物利用。 

廠方與奧克蘭市議會簽有 20 年契約，市議會需支付每公噸約紐

幣 112 ，的處理費，並保證最低供料量 若進料不足，議會存須支

付差額，確保廠方投資及營運風險獲得保障。 

  
至廠內參訪 廚餘暫置區 
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分離包裝廚餘的塑膠袋 篩除玻璃及金屬等多重雜質 

  
厭氧發酵槽 廠內排氣貯 槽 

 
參訪 Ecogas 合影 
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三、 參訪安伯里地區公園 

紐西蘭沒有制定「環境教育法」，但環境教育與永續教育已被納

入國家教育政策與課程綱要，由教育部、環境部門及地方政府合作

推動。奧克蘭市議會即在官方網站上以「環境永續教育」（Education 

for sustainability）之名，提供元，的體驗式學習課程（Learning 

Through Experience school programmes），課程主題涵蓋農業、動

物、濕地、火山、植物生態、森林保育與資源循環等面向，分別於安

伯里區域公園、奧克蘭植物園、長灣區域公園、穆里懷區域公園、

懷塔克雷山脈區域公園等五大公園推動，另於懷塔克雷垃圾回收中

心設有特殊課程場域，學習對象從學齡前至高中皆有涵蓋。 

奧克蘭市議會提供體驗式學習課程場域一覽 

場域 主要主題 課程特廢 年齡層 

安伯里地區公園  
農業、動物、候鳥、

火山、戶外挑戰 

擠奶、剪羊毛、動物互動、濕地鳥

類觀察、火山探險、野外挑戰活動 
學齡前–高中 

奧克蘭植物園  
植物適應、生物元樣

性、永續園藝 

植物生態、授粉、昆蟲觀察、麻繩

編織、溪流保育 
小學–高中 

長灣地區公園  
海岸生態、虻質保

護、戶外挑戰 

海邊生物元樣性調查、感官探索、

團隊挑戰 
小學–國中 

穆里懷地區公園  地理、自然地貌 
地形與地貌實地考察 (Geography 

field trip) 
高中 

懷塔克雷山脈地區公園 
森林生態、昆蟲、歷

史、溪流保育 

Arataki Visitor Centre 、生態步

道、森林分層研究、Kauri 保育、

溪流檢測 

小學–高中 

懷塔克雷垃圾回收中心 零廢棄、資源循環 
「Zero Waste Heroes」課程，體

驗減廢與回收實作 
學齡前–高中 

註：摘錄自奧克蘭市議會網站─環境 （Environment）─永續環境教育 （Education for sustainability）─體驗式學習

校園課程（Learning Through Experience school programmes。 

本次行程安排參訪安伯里區域公園（Ambury Regional Park），

該園區位於奧克蘭火山地形帶，是奧克蘭市議會推動環境教育的重

要場域之一。園內課程涵蓋農業體驗、畜牧經營、乳品加工與動物

飼養，展現地方政府養何結合自然資源與農業教育，落實永續循環

理念。 

紐西蘭農業產業在國際上具有高度代表性，並與在地自然地景

緊密連結。安伯里區域公園作為結合農業教育與火山地形特廢的示

範場域，體現了運用土地資源與產業特廢推動環境教育的作法。 
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Ambury Regional Park 課程一覽 

課程名稱 內容摘要 年齡層 領域 費用 

動物遺傳與選擇

育種 

學習遺傳在農業中的角廢，辨識品

種、顯性/隱性基因、羊毛種類與用途 
高中(Y11) 科學、生物 半日$7 

農場動物近距離

體驗 

與豬、羊、牛、 等農場動物近距離

互動，認識飼養方式與用途 

國 小 低 年 級 

(Y0–3) 

科學、技術、

社會 
半日$7 

探索農業 
認識農業經濟、農作條件，觀摩剪羊

毛與擠奶，體驗打奶油與農場巡禮 

國小高年級–

國中(Y4–8) 

科學、技術、

社會 
半日$7 

奇妙纖維 
認識動物纖維來源與應用，體驗剪羊

毛、手紡線、織布與毛氈製作 

國小中高年級 

(Y3–6) 
科學、技術 半日$7 

農業科技(國小/

國中) 

認識農場科技發展，體驗電牧柵、打

奶油、畜牧管理等 

國小高年級–

國中(Y5–8) 

科學、技術、

社會 
半日$7 

農業科技(高中) 
認識農業科技，體驗羊群分欄、纖維

處理、畜牧管理 
高中(Y9–11) 技術、社會 半日$7 

候鳥與濕地 
認識濕地與候鳥，望遠鏡觀察濱鳥、

泥灘取樣，理解保育行動 

國小高年級–

國中(Y5–8) 
科學、生物 全天$9 

牛奶體驗(幼兒

版) 

認識乳牛擠奶流程，親手分離奶油與

打奶油，參與農場導覽 

幼兒園–國小

低年級(Y0–2) 
科學、技術 半日$7 

牛奶體驗(進階

版) 

學習牛奶生產、科技（分離奶油）、打

奶油與農場角廢扮演 

國 小 中 年 級 

(Y3–4) 
科學、技術 半日$7 

戶外挑戰 
野外安全與團隊合作，搭建臨時庇護

所、野炊、地圖探索 

國小高年級–

國中(Y4–8) 
健康、體育 全天$9 

火山探索 
探索火山地貌，模擬火山噴發與熔岩

流，參觀毛利遺址與火山監測方式 

國小高年級–

國中(Y5–8) 

科學、地球科

學、社會 
全天$9 

火山災害與地貌 
探索火山地景與潛在危害，於 Ambury

農場實地觀察火山洞穴 
高中(Y9–11) 

科學、地球科

學、地理 
全天$9 

註：摘錄自奧克蘭市議會網站─環境 （Environment）─永續環境教育 （Education for sustainability）─體驗式學習

校園課程（Learning Through Experience school programmes）。 

安伯里區域公園 (Ambury Regional Park) 課程主題元，，包

括「Outdoor Challenge」的戶外探索與安全學習、「Volcanic 

Discovery」與「Volcanic Hazards」的火山地形與風險管理，以及

「Close Encounters of an Animal Kind」的牧場動物互動體驗。

「Discover Farming」與「Farming Technology」則聚焦於農業體

驗與科技應用，讓學員實際操作，感受傳統與現代農業的差異 

「Milking It」與「Milky Whey」課程則帶領學員參與擠奶與製作

奶油，呈現乳製品從牧場到餐桌的完整歷程。意些課程兼顧知識性

與體驗性，展現環境教育養何融入日常生活與在地文化。 

園區入口設有資訊與露營服務櫃台，較無常駐人員，但提供線

上報名及自助查詢。園區環境保持簡樸自然，廣闊草地、牧場動物
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與遮蔭樹木營造出適合全齡的元功能教育場域，週末會舉辦擠奶體

驗活動，讓民眾親身體驗乳品加工流程。參訪當日可見師生進行戶

外活動，顯示該場域已成為市民生活與教育的重要一環。 

整體而言，安伯里區域公園將自然地景、農牧產業與環境教育

推廣結合，不僅提供休閒空間，更實踐「環境即生活」的理念，值得

作為臺中市推動環境教育場域規劃之參考。 

 

  

  
參訪安伯里區域公園 
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四、 參訪 Papakura 分揀與整合設施 

本參訪行程由 Ecogas 創辦人、Ecostock 公司負責人 Andrew 

Fisher 接待解說，參訪重點在於了解奧克蘭市議會回收之廚餘 ，進

入前端分選場的實際運作情況，參訪發現，分選設施的功能定位與

原先所想的有所不同。 

  
Ecogas 創辦人、Ecostock 公司負責人 Andrew Fisher 接待解說 

Papakura 分撿場除了接受市議會收運的廚餘外，還承接部分的

食品製造業退貨或瑕疵品 ，全年收受量約為 63,000 噸，他中奧克蘭

市議會收運廚餘量，約占全數收受量 30% ，元由小型卡車進場，每次

約 1 至 4 噸，經場內初步目視檢查，藉由人工剔除大型異物，免免

污染與設備損害，再以大卡車轉運至 Reporoa 處理設施，廚餘在廠

內暫置時擠壓產出的虻分，會收集至儲槽，另以槽車載運至 Reporoa

廠處理。 

從工廠收受的食品，依食品狀態分為三種不同去化方式。首先，

若食品存在保 期限內，則優先透過「食物救援」機制，捐贈給食

物銀行、慈善機構或庇護所。他次，若食品未受污染且不含肉類，

則可進入 Ecostock 系統製成動物飼料，例養乾淨的早餐穀片、洋芋

片等。若食品含有肉類、發霉、受人接觸或混雜玻璃等異物，則必

須經巴氏殺菌後，全數集中至 Papakura 廠，再跟市議會收運的廚餘

一併送至 Ecogas Reporoa 廠進行厭氧消化，意樣的模式，可以確保

Reporoa 廠的供料穩定性，不會因單一供料來源不足而影響運作。 

此外，時間是影響處理效果的關鍵因素，夏季氣溫多高，過程
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中每天可能損失約 6%的氣體 ，一旦延誤處理，兩天內即可完全失去

利用價值，冬季的損失速度相對緩慢，但設施存強調「今日收、明

日處理」的原則，以降低腐敗風險與能源損耗。 

  
Papukura 廠車輛入口 市議會收運廚餘暫置區 

  
商業行為食品廢棄物 食品製造業退貨或瑕疵品 

  
洗滌塔去除廠內收集異味 廚餘暫置衍生液體收集儲槽 

由於訪團對於在 Reporoa 廠看到的去包裝設備 （de-packer）存

有相關提問，Ecogas 創辦人熱情邀請訪團至 Ecostock 食品廢棄物

處理廠，並說明在 Ecogas 的去包裝設備為濕式處理，在 Ecostock

的既有廠則是乾式處理，處理原理相同，可以前往參觀了解。 
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在 Ecostock 既有廠內 ，可觀察到元項技術細節。膠咖咖啡經由

設備可將外殼與咖啡分離 洋芋片袋打開後，分離出乾淨的薯片，

可用於飼料，包裝材料則另行回收 飲料瓶則需將瓶身、瓶蓋及液

體分離。現場技術人員另外將去包裝設備（de-packer）開啟，設備

內部有旋轉軸和槳葉，並說明需視進場處理產品類別或性質，調整

旋轉軸和槳葉間距，廠內在經過元年的運作、試誤經驗，最終才獲

得最佳化的操作模式。 

  
Ecostock 廠內設備 麵包進料 

  
去包裝設備內部機構 去包裝設備後端篩除塑膠包裝 

  
篩除包裝後物料 膠咖咖啡塑膠磚 
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Ecostock 既有食品廢棄物處理廠廠內合影 
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伍、 心得 

一、 拜訪奧克蘭市議會（Auckland Council） 

奧克蘭市議會於 2019 年宣布與在地企業 Ecogas 簽訂 20 年

契約，規劃將廚餘回收後 ，運往位於紐西蘭北島中部的厭氧消化

處理設施，轉化為再生能源及肥料 。據了解，奧克蘭市為實施 「廢

棄物減量計畫」，市議會制定三桶措施，除原提供市民一般垃圾

桶、資源回收桶外，新增廚餘回收桶，並於 2023 年正式新增廚

餘收運服務，收運頻率為每周 1次 。特別的是，奧克蘭市並未要

求市民將廚餘進一步做細分類，只要是符合公告可回收的項目，

包含肉類、骨頭等，都可以進到廚餘回收系統。 

相多之下，臺灣與奧克蘭市在廚餘回收政策上有截然不同的

發展路徑，關鍵差異在政策啟動的時間點 。奧克蘭市政策推行時

間多晚，於 2019 年始宣布將實施廚餘回收，採用的厭氧消化技

術在國際間已相當成熟。而臺灣早在 2003 年即全面啟動廚餘回

收，經歷 「熟廚餘養豬」到「熟廚餘養豬、生廚餘堆肥」的轉變  

臺中市更於 2019 年率先進入「熟廚餘養豬、生廚餘堆肥、生廚

餘發電」等元，再利用模式 ，成為全臺首個結合畜牧再利用與再

生能源化的城市 。若以正式採用厭氧消化技術的時間來看，臺中

與奧克蘭大致相近，皆於 2019 年前後開始推動相關應用。 

市議會亦透露，於公開徵求廚餘處理方案時，分別收到採用

「厭氧消化處理」與「堆肥處理」兩類提案，最終選擇採用厭氧

消化技術。他主要理由在於 ，厭氧消化處理技術可在數週內將廚

餘轉化為沼氣與消化後殘渣，遠多需數月時間的堆肥作業更迅速、

更具能源與肥料產出效率 ，此與本市先前從「生廚餘堆肥」進化

為「生廚餘發電」的策略轉變不謀而合。 

在社會參與與教育推廣方面，奧克蘭市透過 30 元個社區團

體協助宣導，使推廣活動更貼近居民生活，並針對元，族群提供

元語言、元文化的教育資源。從市議會發行的廚餘回收宣導單張

可見，他圖文並茂、內容清楚易懂，兼顧不同年齡層與文化背景
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的理解需求。特別的是，奧克蘭市更以兒童劇場《Freddy’s Food 

Scraps Quest》進行宣導，透過表演互動讓學童了解廚餘回收的

重要性。意些創新作法展現出奧克蘭在教育推廣上強調「社區自

主」與「文化適應」的策略 ，他推廣模式與臺灣近年環境教育的

方向相近，顯示只要能有效提升民眾的環保意識與參與度，回收

與清運政策的推動便能更加順暢。 

二、 參訪 Ecogas Reporoa 有機廢棄物處理設施 

Ecogas Reporoa 有機廢棄物處理設施是紐西蘭首座廚餘能

源化設施，該廠設計處理量為 7.5 萬噸/年，實際處理量每日約

300 噸，他中僅三分之一 （約 2.4 萬噸/年）來自奧克蘭市議會收

運的家戶廚餘，蔬菜殘渣（包含外皮、莖、梗等） 、虻果殘渣（包

含果皮、果核、果梗等）、餐食殘渣、麵包與發霉食物、麵食與

米飯 、乳製品 、肉類骨頭與邊角料（含肥油） 、魚類殘渣與骨頭、

貝殼類 、蛋殼 、咖啡渣與茶葉渣及室內剪下的花卉等 ，都是允收

項目 他餘有機廢棄物則來自食品工廠、超市退貨或他（區域的

回收廚餘。 

根據統計，臺中市近年廚餘回收量平均約 6 萬公噸/年，生

廚餘平均約 2.8 萬噸/年，他餘則為熟廚餘。而臺中的外埔綠能

生態園區設計處理量為 3 萬公噸/年，處理量約為每日 110 噸，

收受蔬果、葉菜類、咖啡渣、茶葉渣等植物性纖維等生廚餘 若

為貝殼類外殼、動物骨頭、果樹、廢木材、樹枝、竹枝、雜草、

油脂、香蕉株、樹薯、長纖物質、硬殼類物質及他（生物無法分

解之雜物，則非允收項目範圍。 

最值得注意的是，2 座廚餘處理設施除了允收項目不同外， 

Ecogas 收受的廚餘料源皆為裝袋回收，進場後再透過去包裝設

備（de-packer）將塑膠袋分離出來 去包裝設備內部有旋轉軸

和槳葉 ，將投入袋裝廚餘的塑膠袋劃破，透過旋轉離心將廚餘攪

打成漿狀，通過周邊的篩網收集漿液 ，進入後續厭氧發酵槽，塑

膠袋僅被輕微劃破，存可保持他完整性，因此無法通過篩網，最
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後利用風力或添加少量的虻將塑膠袋沖出設備。此種採以袋裝廚

餘收運，再透過後端處理設備進行分離，將可方便民眾及清潔人

員執行回收工作，同時降低貯 及運送過程影響環境衛生問題。 

在廚餘能源化再利用方面，Ecogas 每日可產氣約 35,000 立

方公尺 ，因廠區亦收受乳製品等蛋白質物質，甲烷濃度平均約65%

甚至更高 ，大部分的產氣會經過純化設備提升甲烷濃度至98%後，

注入天然氣管網，僅少量供作熱源或場內用電，他設廠地點周遭

均為農田，副產物液態肥料可就近回灌農田，因紐西蘭並未對液

態肥料訂有相關規定，目前以 1公噸 1紐，價格販售鄰近農民 ，

尚無去化問題。而本市外埔綠能生態園區則是以發電 、售電方式

再利用，每日發電量約 1萬度電，副產物沼渣及有機雜質製成肥

料或培養土，沼液則受限於肥料登記法規，目前由環保局與在地

農民契作施用沼液栽種農作物。 

整體而言，兩者的差異不僅在處理量或允收項目 ，因營運導

向、風險管理與資源化利用管道不同，在進料組成與技術策略的

選擇上形成各具特廢的發展模式。 

三、 參訪安伯里地區公園 

此次參訪奧克蘭市安伯里區域公園，感受到當地環境教育與

生活息息相關，不依賴口號或制度，而是回到最直接的土地、生

產與生態現場。紐西蘭較無制定環境教育法，但永續教育已內建

於國家教育政策與課程綱要，由中央與地方政府協力推動。課程

安排上，學生走入自然，學習不再是書本知識，而是透過身體經

驗理解「人與環境共生」的事實。 

相多之下，臺灣的環境教育發展有完整制度，環境教育設施

場所在人員資格、場域設備與課程內容上皆有明確規範，保障品

質，但也容易讓場域落入形式  為取得認證投入大量行政與文件

工作，真正面向土地的學習反而被壓縮。 

當規範變成目的，教育便失去彈性，削弱了與環境互動的真
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實性。環境教育不應僅是檢核點或年度 KPI ，而是一種生活方式。

思考養何讓制度回到支持角廢，鼓勵更元開放式、操作性與在地

文化連結的課程，減少非必要的行政負擔 ，讓學生和大眾走出教

室、走入環境，環境教育才能真正扎根於人心。 

四、 參訪 Papakura 分揀與整合設施 

本次由 Ecogas 創辦人暨 Ecostock 負責人 Andrew Fisher 

親自接待，透過（的解說，得以從源頭理解奧克蘭市議會廚餘進

入前端分選場的實際運作。實地觀察後發現，Papakura 分選場的

角廢並非單純的「中繼站」，而是一個兼具品質篩選與供料穩定

功能的核心節點。 

分選場除了接收市議會收運的家庭廚餘外，也處理食品製造

業退貨及瑕疵品，年收受量約 63,000 噸，他中市議會廚餘僅占

三成。意些物料先經人工目視剔除異物，再轉運至 Ecogas 

Reporoa 廠進行厭氧消化。他餘則依食品狀態分流 ，存在保 期

限內者捐贈食物銀行，乾淨的穀片、洋芋片等可製成飼料，混雜

肉類或異物的則須經巴氏殺菌後納入廚餘處理鏈。此模式讓

Ecogas Reporoa 廠能維持穩定供料，免免單一來源中斷影響整

體營運 ，展現了企業在經營模式上對環境與商業價值的整合能力。 

而臺灣目前廢棄物管理體系受 「廢棄物清理法」架構所限 ，

一般廢棄物與事業廢棄物因產源不同，分別由地方政府或合法清

除處理機構負責處理，制度上各自獨立。例養家庭廚餘由地方政

府送往外埔綠能園區或掩埋廠處理，食品工廠或通路端的退貨與

瑕疵品則由事業單位委由民間業者清除。兩者在收運、去化及再

利用路徑上不同 ，制度層面在資源整合與分類再利用的跨源合作

面相有精進空間。 

此種「源頭分流、政策分治」模式，較符合法規思維，但在

資源循環及能源化利用上缺乏整合 。若能破破現行制度線線，將

有助提升處理量能、穩定能源產出，並降低廢棄物流向焚化或掩

埋場的比例，相關政策規劃值得深思。 
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五、 參訪行程外奧克蘭環境考察 

在正式參訪行程之外，團隊成員對奧克蘭的日常觀察亦留下

深刻印象。首先，在市區與住宅區，沿途可見家戶於指定日將垃

圾桶、回收桶與廚餘桶整齊擺放門前，桶子中間皆預留間距，目

的為讓清運車輛機械手臂進行作業，展現出民眾教育與配合度的

成效。奧克蘭市中心則普遍以專用袋方式收運，橘廢垃圾袋與透

明回收袋清楚區分 而住家垃圾桶則有不同尺寸，搭配回收與廚

餘桶，顯示市府依據人口密度與區域特性調整收運制度。 

  
郊區垃圾桶 市區隨袋徵收 

在商業區與住宿場所，亦能感受到環境意識的滲透。店家普

遍不再提供塑膠袋，旅館房卡改以木片製成，房間內未提供一次

性盥洗用品，雨天時甚至使用除溼機具吸乾雨傘，而非提供塑膠

袋。垃圾桶則元以紙張襯底，並附上標語提醒「為環境努力」。

意些細節較然微小，卻讓人感受到「減塑」與「環境友善」早已

融入生活。 

此外，市區公園與人行道旁的樹穴元覆蓋木屑，兼具保濕、

抑制雜草與景觀美化的效果，也是一種兼顧實用與環境管理的做

法。意些生活化的細節，看到奧克蘭不僅在政策與技術上推動廢

棄物減量，更在公共空間與日常設計中，展現環境保護的巧思。 
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公園植栽區域鋪設木屑 

參訪過程中亦發現 ，紐西蘭的環境教育不只發生在校園或公

園，也體現在國家治理與公共服務流程中。例養 ，申請紐西蘭電

子簽證（NZeTA）需繳交「自然保育與旅遊稅」（IVL），金額較不

高，但明確傳達「入境者即為環境成本共同承擔者」的意識。機

場入境查驗也以極高標準禁止攜帶新鮮食物、植物、土壤或木製

品。意種嚴格檢疫制度，不僅是環保與生物安全的管理工具，同

時也是一種不說教的環境教育──讓每個入境者在落地前，就意

識到自己與環境的責任關係。 

值得一提的是，參訪過程中，當地單位在簡報環節並未流於

形式，以實地操作與友善解說為主，讓參訪者能直接理解作業流

程與政策意涵，意種「重實質、輕包裝」的方式亦令人印象深刻。 
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陸、 建議 

本次考察紐西蘭 Ecogas 處理廠、Papakura 分選場及奧克蘭市議

會廚餘處理制度，觀察到成功的關鍵並非仰賴單一設施，而是透過源

頭設計、民眾行為引導、分選技術與能源化處理等元項環節整體協作。

從家戶的回收方式、分選場的品質管控，到後端厭氧系統的穩定運作，

各階段均明確分工，以順利完成從回收到再利用的循環路徑。綜合本

次觀察與研析，提出以下建議： 

一、 建議持續強化民眾端廚餘分類與瀝虻宣導，提升回收品質並減

輕清運及後端處理負荷 

目前本市生、熟廚餘分類回收作業已相當成熟，飼實務上

存常見廚餘含虻量偏高、混入金屬或塑膠袋等異物，影響處理

設備維護與操作負擔。觀察紐西蘭做法可知，民眾端回收操作

簡單、明確，亦透過持續宣導讓回收廚餘品質維持穩定，有助

於整體系統良性運作。 

基於此，本市在現行制度架構下，可持續強化民眾對正確

回收行為的理解，例養家戶於回收前先行瀝乾廚餘虻分、減少

湯汁與油虻混入，此措施不僅可提升收運環境整潔度，同時虻

分降低後，可有效提升後段處理效能，使整體廚餘回收流程更

為順暢。 

透過持續性、友善且易理解的宣導方式，促成民眾內化良

好回收習慣，將有助於維持回收品質與處理系統穩定，進一步

提升本市既有廚餘處理機制的運作效益。 

二、 建議本市外埔綠能生態園區評估強化前處理設備，提升異物去

除能力 

目前外埔綠能生態園區收受處理之生廚餘，既有回收方式

即為由民眾「拆袋、挑除異物」，經元年推動已趨於穩定。飼實

務上存偶有金屬、塑膠袋或他（非廚餘異物混入，對後端設備
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運作造成一定負荷。 

鑑此，參考紐西蘭處理廠配置前處理設備之作法，未來於

園區規劃建置二期設施或設備更新時，評估增設異物篩分或分

離設備，以提升去除金屬、塑膠袋等異物能力，改善整體系統

的進料品質，並降低後端設備操作風險。在不改動既有民眾回

收習慣的前提下，強化前處理流程，使現行廚餘回收與能源化

系統得以更穩定運作。 

三、 建議中央研議統籌整合廚餘能源化再利用技術與農業再利用標

準化制度 

目前國內廚餘去化方式以飼料化（養豬約占 42.8%）與肥料

化（堆肥約占 45.8%）為主要流向，能源化僅約 9.5%，他餘再

利用方式（養養水虻與與 鴨等）約占 1.9% 。在既有制度下，

家戶廚餘已能進入厭氧消化系統進行能源化處理，而本市外埔

綠能生態園區現行厭氧消化發電系統，係將產出沼氣去除虻分、

硫化氫及懸浮微粒，再純化成約 60～62%的甲烷後，作為發電燃

料使用，顯示國內既有能源化技術具備一定成熟度，但現況處

理料源型態存以生廚餘為主要範疇，整體處理量能存有侷限。 

觀察紐西蘭做法，不分生廚餘、熟廚餘，全回收進入厭氧

消化系統，使物料來源具規模。倘後續欲評估廚餘以全面厭氧

消化處理作為長期發展方向，存需同步檢討能源利用模式與末

端產物作為肥料使用之配套措施，包括生質天然氣純化併入天

然氣管網之技術與法制條件，以及沼液、沼渣肥料化標準與農

業使用規範。透過中央層級統籌整合，強化廚餘資源化鏈結，

確保後段具符合規範且穩定的去化管道，使廚餘能源化再利用

體系更具韌性，並提升整體循環利用效益。 
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柒、 參考資料 

一、 奧克蘭市議會簡報資料 

二、 奧克蘭市議會（Auckland Council）網站：

https://new.aucklandcouncil.govt.nz/ 

三、 Ecogas 網站： 

https://www.ecogas.co.nz/ 

四、 Ecostock 網站： 

https://www.ecostock.co.nz/ 
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Whakataka te hau ki te uru Get ready for the westerly

Whakataka te hau ki te tonga And be prepared for the southerly

Kia ki uta It will be icy cold inland

Kia ki tai and bitterly cold on the shore

E ake ana te ata kura May the dawn rise red-tipped

He tio,he huka, he hauhu With ice, snow and frost

mauri ora! Let there be life!
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Unuhia, unuhia Release, release
unuhia ki te uru tapu nui release us from this sacred state
kia , kia , te to clear and set free the heart
te tinana, me te wairua i te ara body and spirit so that we are prepared 
Koia e Rongo Let peace and humility
whakairia ake ki runga be raised among us
Kia tina! TINA! and be made manifest (indeed!) 
Haumi Draw it together! Affirm! It is 

done!


