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出國期間：112年11月13日至112年11月16日  
出國地區： 

韓國首爾市 

 

 
報告日期：113年1月31日（填寫一級機關首長核定日）  

內容：（500字以上） 

一、 目的 

    亞太資訊服務業組織（Asian-Oceanian Computing Industry Organization，ASOCIO）是亞

太地區資訊通訊服務業協會的組成團體，成立於1984年。目前擁有24個會員國，包括澳洲、

孟加拉、不丹、汶萊、柬埔寨、香港、印度、印尼、日本、韓國、寮國、澳門、馬來西亞、

蒙古、緬甸、尼泊爾、紐西蘭、巴基斯坦、菲律賓、新加坡、斯里蘭卡、臺灣、泰國和越南

。ASOCIO代表著亞太地區24個會員經濟體、10,000家軟體資訊服務業者、總產值達3,500億美

元，是亞太地區最大的資訊服務業組織。 

    每年年底，ASOCIO都會在各會員國舉辦數位高峰會。這個峰會被視為地區資訊通訊技術

產業最重要的論壇之一，為政府及產業提供了展示數位政策、技術、市場、案例交流的平台

。同時，峰會也會舉辦「亞太資訊通訊科技應用獎（ASOCIO ICT Award）」的頒獎典禮。這

個獎項被譽為「資訊通訊界的亞洲盃」，旨在表揚各會員代表的數位解決方案與標竿案例，鼓

勵科技帶來創新，促進行業發展。 

    2023年的數位高峰會（ASOCIO 2023 Digital Summit）於11月13日至11月15日在韓國首爾

舉行，這是自新冠疫情爆發以來首次實體舉行的峰會。本屆峰會的主題為「數位亞洲：我們

共榮的願景」，議題涵蓋數位轉型、智慧政府、人工智慧應用、雲端服務、科技永續等領域。

透過各領域專家的演講、解決方案的展示以及交流會，提供了參與者彼此交換想法、促進夥

伴關係的機會。 

    臺中市政府經濟發展局的「臺中購物節平台」通過了2023年ASOCIO ICT Award中的「數

位轉型獎」的國際複審。因此，通過中華民國資訊軟體協會組織的參訪團，代表市府參與本

屆數位高峰會並參加頒獎典禮。 

 



二、 過程 

 

    2023/11/13第一天: 

中午從桃園國際機場搭機前往目的地韓國首爾，抵達首爾威斯汀朝鮮酒店Westin Josun 

Seoul Hotel入住。 

ASOCIO 2023 Digital Summit 大會歡迎晚宴在首爾威斯汀朝鮮酒店 Orchid Room 進行，

席間團隊成員自我介紹並互相認識。 

 



 

    2023/11/14第二天 

1. 行程名稱：ASOCIO 2023 Digital Summit大會開幕儀式 

 

 

參加大會開幕儀式，大會開始前由 Naver Cloud 創新中心負責人 Jung Woo HA及 IBM 

Korea CEO Eun Joo LEE分別以 AI為主題進行演講。Jung Woo HA演講中提及 ChatGPT

於 2022年 11月推出以來，已經改變了人們編寫內容、繪製圖像和創作音樂的方式，根

據彭博社報導，預計到 2032年其全球市值將達到 1.3兆美元，並敘述 NAVER 在大規模

人工智慧時代下的策略與全球合作；Eun Joo LEE 則是提到目前正在從「+AI」時代轉向

「AI+」（Al-first）時代，在現有的工作中加入人工智慧已經不夠，接下來將由 AI取代

工作流程並完成工作。接著由大會主席沈柏延及韓國資訊產業聯合會(FKII) 會長 Dr.Jhin 

Sup JHUNG致詞為本屆高峰會揭開序幕。 

 



 

2. 行程名稱：參訪SK電信新ICT體驗館T.um 

 

韓國電信龍頭公司 SK 電信 ICT體驗館 T.um，以最新資通訊科技與虛擬實境（VR）技

術打造了虛擬未來城市「Hi-Land 2053」。該城市的時空背景設定在 2053 年，地球因氣

候變遷而環境劇烈變化，在極端的情況下，人類結合高科技，如人工智慧、自主導航、

無人機等，來進行醫療保健、都市農業和能源設施的發展。這展示出對未來世界的想像，

同時也展示韓國資訊產業的先進技術。 

 

 



 

 

3. 行程名稱：ASOCIO 2023 ICT Award Ceremony 頒獎典禮 

 

        2023/11/15第三天 

1. 行程名稱：多國解決方案簡報暨午餐交流會 

ASOCIO 2023 ICT Award 的得獎單位展示他們受到國際認可的科技應用成果。臺灣代表有

宏碁資訊協助考選部規劃建置的「國家考試數位運作平臺」以及倍力資訊自行研發的「碳

管家 CarbonKeeper」（碳管理平台），其分別榮獲傑出教育科技(EdTech Award)及 ESG獎項，

這兩組提案分別涵蓋數位政府、無紙化環境以及碳盤查計畫等，凸顯了環境永續議題的重

要性。 

本屆共有 24 個國家參與競逐，總共有 10個國家、52個提案獲得國際複審的通過。臺灣

共獲得 6個大獎，其中臺中市以「臺中購物節平台」獲得「數位轉型獎（Digital 

Transformation Award）」的殊榮，代表市府接受此獎項是此行的主要目的。 

 

 



  

 

2. 行程名稱：拜會首爾市政府 

3. 行程名稱：臺灣慶功晚宴 

主辦方特別舉行臺灣慶功晚宴，感謝獲獎代表共襄盛舉此次高峰會，期許未來有更多交

流及合作的機會。 

由首爾市數位政策部部長 Jim Man KIM、首爾元宇宙平台「Metaverse Seoul」負責人 Geum 

Hee AHN 代表接待，會中臺中市、臺南市及高雄市政府個別分享智慧城市政策成果，首

爾市政府也與三個城市進行交流。 

 



 

 

        2023/11/16第四天 

 

三、 心得 

    透過參與此次的高峰論壇，我們得以實際見證智慧產業的蓬勃發展與國際趨勢，政府部

門與產業界如何善用科技力量，為社會創造一個更持續、繁榮的未來，這是一次寶貴的經驗

。在開幕儀式中，FKII會長致詞時提及數位科技的發展對我們的生活和業務產生重大的影響

，不僅帶來便利和效率，也引發一系列的問題需要我們去思考和解決，數位轉型是世界的趨

勢之一，我們需要以開放的心態去面對和應對。 

    走過疫情時代，實體的頒獎活動讓我們有機會與大會主席直接交流，了解到臺中購物節

APP獲獎的關鍵是以新型商業模式振興疫後經濟，主動將店家資訊於政府平台上公開，透過

數位技術促進跨部門間的合作，內外部共同推動發展，建立高效運作流程，這不僅為商家創

造了商機、增加用戶體驗和提升市場消費，還成功復甦了疫後經濟。 

    此外，藉由協會安排的機會，我們與首爾市政府進行交流。首爾市近年來積極推動智慧

城市政策，更推出了首爾元宇宙服務，打造虛擬平台，提供市民辦理各項業務。在交流過程

中，首爾市分享他們推動智慧城市政策的三個重點：智慧設施、智慧服務和智慧市民，特別

是智慧市民方面，他們利用志願者教學和機器人教導等方式來提升年長者的數位能力，這次

交流讓我們了解到其他城市如何多面向地實現智慧城市的願景。 

 

四、 建議 

     此次出訪深刻體驗國際論壇是一個可以拓展視野並展示政策成果的最佳平台。建議持續

積極參與各類國際論壇與競賽，透過論壇與民間企業和其他國家政府進行交流，吸收各方的

經驗，以此提升自身的競爭力。獲獎的殊榮也能達到活動的正面行銷效果，擴大宣傳效益。 

    另外，我們也可以廣邀民間企業一同參與，透過獲得獎項的肯定，展示臺中科技產業的

發展成就，將其搬上國際舞台。這不僅能提高臺中的知名度，也有助於打響臺中在國際上的

品牌形象。 

 

行程圓滿完成，全員搭機返國。 



 


