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內容：（500字以上） 

一、 目的 

世界資訊科技暨服務業聯盟（World Information Technology & Service Alliance, 

WITSA），這個組織匯集了來自全球 85 個國家的資訊通訊產業同業組織，每年都會舉辦盛大的

「世界資訊科技大會」（World Congress on IT, WCIT）。此會議被譽為資通訊業界的奧林匹

克盛會，歷年來邀請了許多業界重量級人物和前瞻思想領袖參與，如微軟創辦人比爾·蓋茲、

前美國總統比爾·柯林頓、戴爾電腦創辦人麥克·戴爾等，分享他們對於未來資訊科技發展的

見解與願景。 

第 27 屆的世界資訊科技大會（WCIT 2023）於今年 10 月 4 日至 6 日在馬來西亞古晉舉行，

該活動得到砂勞越政府的支持，並與第六屆砂勞越國際數位經濟大會（IDECS）共同合辦。本

屆大會的主題為「Fulfilling the Promise of the Digital Age: Innovation and Technology 

Driving Economic Prosperity, Social Inclusivity and Environmental Sustainability」，

討論的主題涵蓋人工智能應用、雲服務、ESG、元宇宙、智慧醫療與智慧農業等多個領域。大

會將設立超過 100 個展覽攤位，邀請超過 100 位全球頂尖資訊科技專家擔任主講，有來自超

過 80 個國家、超過 10,000 位產業代表線上與線下參與，共同探討當前資訊與通訊科技產業

的熱門話題及其對全球的影響。 

    臺中市政府經濟發展局於112年7月以「臺中購物節平台」報名了WITSA 2023 ICT Award

全球資通訊科技應用傑出貢獻獎競賽，從上百位參賽作品當中榮獲WITSA 2023 ICT Award傑

出公眾合作服務獎公部門首獎，因此前往參與WCIT 2023世界科技大會活動，並出席頒獎典禮

受領首獎殊榮。 

 

 

 



二、 過程 

 

 

 

 

 

 

 



 

    2023/10/3第一天 

 

 

 

 

 

 

    2023/10/4第二天 

1. 行程名稱：WCIT 2023大會開幕儀式 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

清晨 6:50 從桃園機場出發，前往目的地馬來西亞古晉，最終抵達 Pullman 酒

店入住。 

晚餐餐會(19:30~21:30)：當天晚上在 Joyous Shanghai Restaurant 悅上海餐

廳餐敘，席間團隊成員自我介紹並互相認識。 

前往婆羅洲會展中心 BCCK 參加 WCIT 2023 大會開幕儀式，瞭解古晉的投資環

境，並聆聽一場有關 AI 的演講，講者為 Mike Walsh，其中有趣的是介紹了一

款新穎的眼鏡，未來消費者可以透過這副眼鏡，掌握自己行走過程中的健康(心

肺)數據，未來的趨勢將走入透過數據資料進行決策，並表示 AI 將改變我們的

日常與工作觀點，未來城市與組織會變得越來越智慧自動化，因此我們必須重

新思考、重新設計，並且從生活的經驗當中落實這些服務。 

 



 

2. 行程名稱：拜會砂勞越工商聯合會 

 

 

        2023/10/5第三天 

1. 行程名稱：拜會砂勞越數位經濟機構卓越中心(SDEC) 

 

我們參訪了 SDEC Centre Of Excellence，這次參訪的目的是瞭解 SDEC 基地的發展，並

認識各實驗中心的內容。 

 

 

 

 

 

 

 

 

旨在進一步了解砂勞越的投資和商業整體環境，該聯合會介紹古晉當地的發展和資源

現況，對產學合作表現出濃厚的興趣，與會各市府代表和企業也進行了自我介紹，並

主動積極深入討論合作內容。  

 



 

2. 行程名稱：臺灣與多國媒合交流會(Taiwan Luncheon) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 行程名稱：WITSA ICT Excellence Award頒獎典禮 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

向 WITSA 會員國介紹臺灣得獎解決方案內容，並邀請得獎單位及各個拓銷業者逐一

上台簡報，臺中市政府經濟發展局就獲傑出公眾合作服務獎公部門首獎的「臺中購

物節平台」設計理念及執行成果加以介紹。 

 

代表臺中市政府出席 WITSA ICT Excellence Award 的頒獎典禮暨晚宴，並領取獲傑出公

眾合作服務獎公部門首獎的「臺中購物節平台」為此行最重要之任務。 

 



 

        2023/10/6第四天 

          行程名稱：WITSA Award 國際記者會 

 

WITSA 舉行了 WITSA Award 國際記者會，向國際記者分享並介紹了獲獎內容，並進行

上台簡短介紹並接受媒體提問。 

 

 

 

        2023/10/7 第五天 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

行程圓滿完成，全員搭機返國。 

 



三、 心得 

透過此次參加 WCIT 2023 科技大展暨拓銷行程，深刻感受到國際資訊科技界的發展脈動

和趨勢，不僅讓我們獲得寶貴的學習機會也開闊了國際視野。 

首先在開幕儀式上，Mike Walsh 介紹的 AI 技術和未來趨勢，提到大型語言模型和 AI 在

日常生活中的應用，讓我們看到未來科技的發展方向，並帶給大家重要的啟發作用。 

其次，拜訪砂勞越工商聯合會以及參訪 SDEC Centre Of Excellence 讓我們了解古晉當

地的投資環境和科技發展，也為未來的產、官、學合作和市場開拓帶來契機。 

在「Taiwan Luncheon」交流會中，我們向 WITSA 會員國展示臺灣的創新技術和解決方案，

這不僅提升了臺灣在國際上的形象，也讓「臺中購物節平台」這項獲獎服務有機會在國際市

場中嶄露頭角，讓國際藉此認識臺中市的軟實力。 

 

四、 建議 

     針對未來參與此類國際科技大展和拓銷活動，建議可積極參與更多國際競賽，這不僅可

以增強臺中市在國際科技領域的知名度，也是展現臺中市科技軟實力的絕佳機會。同時亦可

鼓勵設立於臺中市的企業共同參與這些國際競賽，通過集結地方企業的力量，共同在國際舞

台上展現臺中市的創新能力和科技成就，大家共同參與不僅有利於提升臺中市企業的國際競

爭力，也能為臺中市在全球科技產業中贏得更大的聲望和影響力。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


